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ALGEMENE VOORWAARDEN VAN
DIENSTVERLENING

L) Commercial Contracting

Artikel 1 - Definities:

In deze algemene voorwaarden zijn de volgende
definities van toepassing:

L} Commercial Contracting: Hierna te noemen
LICC, gevestigd in Rotterdam met KvK nummer:
94346593

Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of
rechtspersoon die aan LICC opdracht heeft
gegeven tot het verrichten van Werkzaamheden.
Overeenkomst: elke afspraak tussen
Opdrachtgever en LICC tot het verrichten van
Werkzaamheden door LICC ten behoeve van
Opdrachtgever, conform het bepaalde in de
overeenkomst van opdracht of
opdrachtbevestiging. Alle overeenkomsten komen,
met uitsluiting van de artikelen 7:404 en 7:407 lid
2 van het Burgerlijk Wetboek, tot stand met LICC
en opdrachtgever worden uitsluitend door LJCC
uitgevoerd.

Werkzaamheden: alle werkzaamheden waartoe
opdracht is gegeven, of die door LICC uit andere
hoofden worden verricht. Het voorgaande geldt in
de ruimste zin van het woord en omvat in ieder
geval de werkzaamheden zoals vermeld in de

overeenkomst (van opdracht) of
opdrachtbevestiging.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van

toepassing op elk aanbod, offerte en
Overeenkomst tussen LIJCC en Opdrachtgever,
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

2.2 De toepasselijkheid van andere algemene
voorwaarden waaronder de voorwaarden van
Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

2.3 Aanvullingen op en/of afwijkingen van
deze voorwaarden zijn slechts bindend indien en

voor zover LJCC deze uitdrukkelijk schriftelijk heeft

aanvaard. Eventueel overeengekomen
aanvullingen en/of afwijkingen gelden alleen voor
de betreffende Overeenkomst.

24 In deze voorwaarden wordt onder
'schriftelijk' ook verstaan: per schriftelijk bericht,
e-mail, internet of andere elektronische media.

2.5 Afwijkende bepalingen opgenomen in de
opdrachtbevestiging en/of de tot stand gekomen
Overeenkomst tussen LJCC en Opdrachtgever
prevaleert boven de bepalingen van deze
Algemene Voorwaarden.

2.6 LICC is gerechtigd deze Algemene

Voorwaarden te wijzigen en/of aan te vullen.

Artikel 3 — Overeenkomst

3.1 Een Overeenkomst komt tot stand nadat
partijen de Overeenkomst hebben getekend.
3.2 De duur van de Overeenkomst is

omschreven in de opdrachtbevestiging of de
Overeenkomst.

33 Overeenkomsten voor interim
werkzaamheden worden aangegaan op
projectbasis en zijn van tijdelijke aard. In geen
enkel geval beogen partijen een
arbeidsovereenkomst aan te gaan.

Artikel 4 - Uitvoering Overeenkomst

4.1 LICC bepaalt de wijze waarop en door
welke personen de Overeenkomst wordt
uitgevoerd. LJICC zal zo mogelijk rekening houden
met  tijdig  verstrekte en  verantwoorde
aanwijzingen van Opdrachtgever omtrent de
uitvoering van de Overeenkomst.

4.2 Opdrachtnemer zal de Werkzaamheden
naar beste inzicht en vermogen en als een
zorgvuldig handelend beroepsbeoefenaar

uitvoeren. LICC kan niet instaan voor het bereiken
van enig beoogd resultaat.

4.3 LICC heeft het recht bepaalde
Werkzaamheden, zonder uitdrukkelijke
toestemming van Opdrachtgever, te laten
verrichten door een door LICC aan te wijzen
persoon of derde.

4.4 Termijnen die zijn opgenomen in de
Overeenkomst, gelden niet als fatale termijnen.
Overschrijding van een genoemde termijn levert
geen toerekenbare tekortkoming op van LICC en
levert geen grond op voor ontbinding van de
Overeenkomst, zijn anders schriftelijke is
overeengekomen in de Overeenkomst.
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Artikel 5 - Vergoeding

5.1 De vergoeding van LICC is niet afhankelijk
van de  uitkomst  van de  verrichtte
Werkzaamheden.

5.2 De vergoeding van LICC kan bestaan uit
een vergoeding op basis van een vooraf
vastgesteld bedrag en/of tijdsbesteding per uur
welke in de opdrachtbevestiging en/of offerte is
gedefinieerd. De vergoeding is verschuldigd voor
alle Werkzaamheden die voor de Opdrachtgever
worden verricht.

5.3 De vergoedingen op basis van
tijdsbesteding wordt aan de Opdrachtgever in
rekening gebracht overeenkomstig het
overeengekomen uur-/dagtarief en op basis van
daadwerkelijk bestede tijd.

5.4 Indien na de totstandkoming van de
Overeenkomst, doch voordat de opdracht geheel is
uitgevoerd, lonen en/of prijzen een wijziging
ondergaan, is Licc gerechtigd het
overeengekomen tarief dienovereenkomstig aan te
passen, tenzij Opdrachtgever en LICC hierover
andere afspraken hebben gemaakt.

5.5 De vergoeding van LJCC wordt per maand
of na voltooiing van de Werkzaamheden aan de
Opdrachtgever in rekening gebracht, tenzij anders
overeen is gekomen.

Artikel 6 - Vergoeding

6.1 Betaling van het factuurbedrag door
Opdrachtgever dient te geschieden binnen de
overeengekomen termijnen, doch in geen geval
later dan 30 dagen na factuurdatum door middel
van storting aan LICC, op het vermelde
bankrekeningnummer op de factuur.

6.2 Indien Opdrachtgever niet binnen de in lid
1 genoemde termijn, dan wel niet binnen de nader
overeengekomen termijn heeft betaald, is hij van
rechtswege in verzuim en heeft LICC zonder dat
een nadere sommatie of ingebrekestelling is
vereist, het recht wettelijke (handels)rente in
rekening te brengen, een en ander onverminderd
de verdere rechten van LICC.

6.3 Indien LICC door het in gebreke blijven
van de Opdrachtgever, haar vordering ter incasso
moet cederen, zijn alle daaraan verbonden kosten,
zoals administratieve, gerechtelijke en
buitengerechtelijke kosten, waaronder begrepen
de kosten van een faillissementsaanvraag, voor
rekening van de Opdrachtgever.

6.4 De Opdrachtgever is in geen geval
gerechtigd de door LICC gefactureerde bedragen te
verrekenen met een door de Opdrachtgever
gestelde tegenvordering of de betaling uit te
stellen in geval van een door de Opdrachtgever
ingeroepen tegenvordering.

Artikel 7 - Klachten

7.1 Klachten met betrekking tot de verrichtte
Werkzaamheden en/of het factuurbedrag dienen
schriftelijk binnen 30 dagen na de verzenddatum
van de stukken of informatie waarover
Opdrachtgever reclameert aan Opdrachtnemer te
worden kenbaar gemaakt.

7.2 Een ingediende klacht schort de
betalingsverplichting van Opdrachtgever niet op,
behoudens voor zover LICC te kennen heeft
gegeven dat hij de klacht gegrond acht.

7.3 Indien de klacht niet tijdig wordt
ingesteld, vervallen alle rechten van Opdrachtgever
in verband met de klacht.

Artikel 8 - Aansprakelijkheid en vrijwaring

8.1 LICC is enkel aansprakelijk voor directe
schade die het rechtstreekse gevolg is van een
toerekenbare tekortkoming in de uitvoering van de
Overeenkomst. De aansprakelijkheid is beperkt tot
het bedrag dat door de
aansprakelijkheidsverzekeraar van LICC voor het
betreffende geval wordt uitgekeerd, eventueel
vermeerderd met het eigen risico. Indien er door
de verzekeraar geen bedrag wordt uitgekeerd dan
is de aansprakelijkheid van LICC beperkt tot het
totale bedrag van de betreffende Overeenkomst.
8.2 LICC is niet aansprakelijk voor ontstane schade
bij derden die het gevolg is van de verstrekking van
onjuiste, onvolledige of niet-tijdig aangeleverde
informatie of gegevens door Opdrachtgever, of
anderszins het gevolg is van een handelen of
nalaten van Opdrachtgever, tenzij er sprake is van
opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van
LJCC.

8.3 Opdrachtgever vrijwaart LICC tegen
vorderingen van derden wegens schade die
veroorzaakt is doordat Opdrachtgever aan LICC
onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt,
tenzij Opdrachtgever aantoont dat de schade niet
door hen is veroorzaakt.

Artikel 9 - Privacy en persoonsgegevens

9.1 In het kader van een opdracht verstrekt
aan LICC of in het kader van het voldoen aan
wettelijke verplichtingen kan LICC

persoonsgegevens  van de  Opdrachtgever
verwerken.

9.2 De Verwerking van persoonsgegevens
door Opdrachtnemer vindt plaats conform
geldende privacy wet- en regelgeving. Meer
informatie is te vinden in de privacyverklaring te
vinden op de website.
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9.3 Beide partijen zijn verplicht tot
geheimhouding tegenover derden, die niet bij de
uitvoering van de Overeenkomst zijn betrokken.
Deze geheimhouding betreft alle informatie van
vertrouwelijke aard die ter beschikking is gesteld
door partijen en de door verwerking daarvan
verkregen resultaten.

Artikel 10 - Intellectuele eigendomsrechten

10.1 De rechten van intellectuele eigendom op
al hetgeen LICC gebruikt en/of ter beschikking
stelt in het kader van de uitvoering van de
Overeenkomst, zoals adviezen, contracten,
tekeningen, presentaties, artikelen, werkwijzen,
berusten bij LJCC. Niets in de Overeenkomst of
deze voorwaarden strekt tot overdracht van
rechten van intellectuele eigendom, tenzij
schriftelijk uitdrukkelijk anders is bepaald.

Artikel 11 - Beéindiging

11.1 Opdrachtgever en LICC kunnen de
Overeenkomst te allen tijde met onmiddellijke
ingang door opzegging beéindigen, tenzij partijen
schriftelijk anders overeenkomen.

11.2 Opzegging dient schriftelijk aan de
wederpartij te worden medegedeeld.

Artikel 12 - Overmacht

12.1 In geval van overmacht zijn beide partijen
gerechtigd de Overeenkomst op te schorten of
gedeeltelijk te ontbinden zonder verplichting tot
schadevergoeding aan de andere partij.

12.2 Elke tekortkoming in de uitvoering van de
Overeenkomst waarvoor partijen niet
verantwoordelijk kunnen worden gehouden omdat
deze buiten haar macht ligt, wordt beschouwd als
een situatie van overmacht.

12.3 Indien de periode waarin nakoming door
overmacht niet mogelijk is, langer duurt dan 3
maanden, zijn beide partijen gerechtigd de
overeenkomst te ontbinden zonder verplichting tot
vergoeding van de schade die hierdoor ontstaat.
12.4 De volgende situaties dienen als
overmacht te worden beschouwd;

(a) stakingen van werknemers van partijen of
derden.

(b) Ziekte van medewerkers van partijen of derden
in verband met de uitvoering van de
Overeenkomst.

(c) oorlog, oorlogsdreiging, gewapende conflicten;
(d) terroristische aanslagen;

(e) oproer, revolutie;

(f) natuurrampen, inclusief maar niet beperkt tot
overstromingen, aardbevingen, stormen, brand;

(g) Stroomstoringen (storingen in de
telecommunicatie structuur).

(i) wettelijke regelingen en overheidsmaatregelen
van (buitenlandse) overheden of organen van de
Europese Unie die de nakoming van de
Overeenkomst door partijen in de weg staan.

Artikel 13 — Toepasselijk recht en jurisdictie

13.1 Op deze Algemene Voorwaarden en op
alle overeenkomsten tussen LICC en
Opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

13.2 Alle geschillen die voortvloeien uit een
Overeenkomst tussen LICC en Opdrachtgever
zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter te Rotterdam,, Nederland, tenzij
LICC ervoor kiest het geschil voor te leggen aan de
bevoegde rechter in de plaats waar de
Opdrachtgever is gevestigd.



